POLITICA DE GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO DO IFC

Art. 1° A Tecnologia da Informagcao é parte estratégica do Instituto Federal Catarinense
para o cumprimento de sua miss&o.

Paragrafo unico. A Governanca de Tecnologia da Informacao do IFC é responsabilidade
do Comité Gestor de Tecnologia da Informacgao, cuja composi¢cao envolve membros da alta
administracao e representantes gestores da area de tecnologia da informagéo.

CAPITULO |
DAS DEFINICOES

Art. 2° Para os fins deste documento, considera-se:

| - Tecnologia da Informagao - TI: ativo estratégico que suporta processos de negdécios
institucionais, mediante a conjugacdo de recursos, processos e técnicas utilizados para
obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informacgoes;

Il - Alta administragao: agentes publicos ou politicos responsaveis pela Governancga de TI.
No IFC, a alta administracao é formada por:

a) Conselho Superior;

b) Reitor(a);

c) Proé-reitores;

d) Diretores gerais dos Campi.

lll - Governancga de TI: sistema pelo qual o uso atual e futuro da Tl é dirigido e controlado,
mediante avaliagdo e direcionamento do uso da Tl para dar suporte a organizagao e
monitorar seu uso para realizar os planos, incluida a estratégia e as politicas de uso da Tl
dentro da organizagao;

IV - Gestao de TI: é a atividade responsavel pelo planejamento, desenvolvimento,
execucao e monitoramento das atividades de Tl em consonéncia com a diregao definida
pela fungado de governancga a fim de atingir os objetivos institucionais;

V - Diretoria de Tecnologia da Informacgao - DTI: é a unidade organizacional responsavel
pela gestdo de Tl no IFC;

VI - Comité Gestor de Tecnologia da Informagado - CGTIl: é um 6rgdo colegiado de
natureza consultiva e de carater permanente que tem como atribuigcdo basica acompanhar e
promover o alinhamento dos investimentos em tecnologia da informagdo com os objetivos
do IFC, além de priorizar os projetos nessa area, recomendando, sempre que necessario,
atualizagbes e ajustes nos projetos de tecnologia da informacéo;

VII - Area de negécio: unidade ou unidades organizacionais para as quais um servigo de Tl



é ofertado.

CAPITULO II
DOS PRINCIPIOS

Art. 3° A governanga de Tl devera ser implantada em consonancia com os seguintes
principios:

| - Foco nas partes interessadas: as estruturas de governanga e gestao de TI, bem como
as estratégias, os planos, projetos e servigos de Tl, deverédo ser desenvolvidos tendo como
principal insumo as necessidades das principais partes envolvidas no uso de Tl (sociedade,
alta administracdo e areas de negdécio da organizagao), alinhadas aos objetivos do setor
publico;

Il - TI como ativo estratégico: a governanca de Tl deve ser implantada buscando o papel
estratégico da Tl para contribuir, de maneira eficaz, com a sustentagdo dos servigos
publicos providos pela organizagdo e com a viabilizagdo de novas estratégias;

lll - Gestdao por resultados: as acgbes relacionadas a governanca de Tl deverdo ser
implantadas considerando mecanismos para a medicdo e 0 monitoramento das metas de
TI, permitindo que a fungdo de governanga possa validar, direcionar, justificar e intervir

nas estratégias e acdes de Tl da organizagao, realizando beneficios com otimizacdo de
custos e riscos;

IV - Transparéncia: o desempenho, os custos, os riscos e os resultados das agdes
empreendidas pela area de Tl deverao ser medidos pela fungdo de gestdo de Tl e
reportados a alta administragcdo da organizacdo e a sociedade por meio de canais de
comunicagao adequados, provendo transparéncia a aplicagdo dos recursos publicos em
iniciativas de Tl e propiciando amplo acesso e divulgagcao das informacoes;

V - Prestacdo de contas e responsabilizagao: os papéis e responsabilidades acerca das
tomadas de decisdo que envolvem os diversos aspectos de Tl deverdo ser definidos,
compreendidos e aceitos de maneira clara e sem ambiguidade, de forma a assegurar a
adequada prestacdo de contas das agdes, bem como a responsabilizagdo pelos atos
praticados; e

VI - Conformidade: as acdes relacionadas a governanga de Tl deverdo contribuir para que
as acbes de Tl cumpram obrigacées regulamentares, legislativas, legais e contratuais
aplicaveis.

CAPITULO Il
DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Art. 4° As tomadas de decisdes estratégicas sobre TI, no ambito do IFC, devem respeitar a
distribuicdo de responsabilidades constantes nesta politica, além das responsabilidades

presentes no Regimento Geral do IFC e regimentos internos.

§1° Ao CGTI, como responsavel pela governanca de Tl no IFC, cabe o estabelecimento e



alcance dos objetivos e das metas de Tl, bem como a orientacdo das iniciativas e dos
investimentos em TI.

§2° A DTI, como responsavel pela gestdfo de Tl no IFC, cabe o planejamento,
desenvolvimento, execugido e monitoramento das atividades de TI.

§3° As Coordenagbes de Tecnologia da Informacgéo localizadas nos Campi do IFC, bem
como as Coordenacgdes vinculadas a DTI, sdo unidades promotoras e executoras dos
planos e politicas de TI.

§4° Os servicos e solugdes de Tl serdo disponibilizados e mantidos pela DTl e pelas
Coordenagbdes de Tl nos Campi e sua utilizagdo é de responsabilidade das areas de
negocios que possuem processos relacionados aos servigos e solugdes oferecidos.

§5° O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) deve ser elaborado por equipe
composta majoritariamente por representantes das areas de negécio incluindo, no minimo,
um representante de cada Pré-Reitoria.

CAPITULO IV
DAS ESTRUTURAS ENVOLVIDAS NA GOVERNANGCA DE TI

Art. 5° As estruturas organizacionais que integram o sistema de governanga de Tl do IFC
sdo:

| - Comité Gestor de Tecnologia da Informacgao - CGTI;

Il - Diretoria de Tecnologia da Informacéo - DTI;

lIl - Coordenagdes de Tecnologia da Informag¢ao nos Campi;
IV - Férum de Tecnologia da Informacao - FTI;

V - Comité Gestor de Seguranga da Informagao - CGSI.

Paragrafo unico. As competéncias e atribuicbes de cada estrutura organizacional séo
definidas em regimentos proprios.

Art. 6° As estruturas organizacionais que integram o sistema de governanca de Tl do IFC
devem observar em seus atos os instrumentos de planejamento de Tl, sendo eles:

| - Estratégia de Governanc¢a Digital - EGD: define objetivos estratégicos, metas,
indicadores e iniciativas da Politica de Governancga de Tl para érgaos e entidades do Poder
Executivo Federal,

Il - Plano Diretor de Tecnologia da Informagado - PDTI: instrumento de diagnostico,
planejamento e gestdo dos recursos de Tl. O PDTI representa um instrumento de gestao
para a execugao das agdes de Tl da organizagéo, possibilitando justificar os recursos
aplicados em TI, minimizar o desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos naquilo que é
considerado mais relevante e, por fim, melhorar o gasto publico e o servico prestado ao
cidaddo. O PDTI devera estar alinhado a EGD e aos instrumentos de planejamento
estratégico do IFC.



CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 7° Aos atos de governanca de Tl do IFC deve ser dada a devida transparéncia
publicando-os em portal institucional permitindo sua consulta pelo publico em geral.

Art. 8° As praticas oriundas da governanga e gestdo de Tl devem estar alinhadas as
estratégias e necessidades institucionais.

Art. 9° Os membros da estrutura organizacional de governanga de Tl do IFC devem
observar de forma continua a conformidade da TI institucional frente aos marcos
regulatorios que regem a administracdo publica, tais como leis, decretos, instrugbes
normativas e acordaos.

Art. 10. Os casos omissos e as eventuais duvidas na aplicagao da presente politica serao
resolvidos pelo CGTI.

ANEXO |
REFERENCIAS

| - Portaria n® 19, de 29 de Maio de 2017, que dispbe a implantacdo da Governanga de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo nos érgaos e entidades pertencentes ao Sistema
de Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informagao do Poder Executivo Federal -
SISP.

Il - Decreto n° 8.638, de 15 de Janeiro de 2016, que institui a Politica de Governanga Digital
para os 6rgaos e entidades da administracdao publica federal direta, autarquica e
fundacional.

lll - Guia da Governanga de Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo Federal -

SISP.

IV - Estratégia de Governanga Digital do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagéo do Poder Executivo Federal - EGD/SISP.

V - Regimento do CGTIl do IFC - RESOLUCAO CONSUPER n° 014/2017.
VI - Regimento de Tl do IFC - PORTARIA NORMATIVA n° 13/2019.

VIl - Regimento do FTl do IFC - PORTARIA n° 1791/2011.



